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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

(Kèm theo Công văn số 1579/XTTM - QLXT ngày 12/05/2023 

của Cục Xúc tiến Thương mại – Bộ Công thương) 

 

1. Tên chương trình khuyến mại: BEYOND ZERO FEE – KHÔNG CHỈ LÀ MIỄN PHÍ 

2. Hàng hóa, dịch vụ khuyến mại: Dịch vụ được cung cấp trên các nền tảng giao dịch của 

Công ty Cổ phần Chứng khoán SSI, bao gồm: Dịch vụ giao dịch chứng khoán niêm yết 

trên Sở Giao dịch Chứng khoán, chứng khoán giao dịch trên Hệ thống giao dịch cho chứng 

khoán chưa niêm yết (“Hệ thống Upcom”) và dịch vụ giao dịch chứng khoán phái sinh. 

3. Thời gian khuyến mại: từ ngày 15/05/2023 đến hết ngày 15/08/2023 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: toàn quốc 

5. Hình thức khuyến mại: Bán hàng, cung ứng dịch vụ kèm theo việc tham dự các chương 

trình mang tính may rủi mà việc tham gia chương trình gắn liền với việc mua hàng hóa, 

dịch vụ và việc trúng thưởng dựa trên sự may mắn của người tham gia theo thể lệ và giải 

thưởng đã công bố (chương trình khuyến mại mang tính may rủi). 

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng được hưởng khuyến mại): 

6.1 Đối tượng được tham gia: Khách hàng cá nhân trong nước có tài khoản chứng khoán SSI, 

bao gồm cả tài khoản mở mới trong thời gian triển khai chương trình và các tài khoản đã 

tạo trước đó.   

6.2 Đối tượng không được tham gia:   

- Khách hàng là Cán bộ Nhân viên SSI trong thời gian diễn ra chương trình.   

- Khách hàng đóng tài khoản trong thời gian diễn ra chương trình.  

7. Cơ cấu giải thưởng (nội dung giải thưởng, giá trị giải thưởng, số lượng giải 

thưởng):  

Quà thưởng Chi tiết như bảng dưới đây: 

S

T

T 

Cơ cấu 

giải  

Nội dung giải 

thưởng 
Mô tả 

Hạn sử 

dụng 

Giá trị giải 

thưởng 

SL 

giải 
Thành tiền 

1 
Giải 1 kỳ 

I 

Voucher Tour 

du lịch nội địa  

Voucher do CTCP 

Lữ hành Vietluxtour 

(FIDITOUR) cung 

cấp, với các đối tác 

khách sạn, máy 

bay, tour du lịch mà 

đơn vị hợp tác. 

12 

tháng 

kể từ 

ngày 

nhận 

thưởng 

30,000,000 1 30,000,000 

2 
Giải 2 kỳ 

I 

Voucher Vé 

máy bay 
10,000,000 2 20,000,000 

3 
Giải 3 kỳ 

I 

Voucher 

Khách sạn 
5,000,000 3 15,000,000 
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S

T

T 

Cơ cấu 

giải  

Nội dung giải 

thưởng 
Mô tả 

Hạn sử 

dụng 

Giá trị giải 

thưởng 

SL 

giải 
Thành tiền 

Chi tiết xem tại: 

vietluxtour.com/ 

4 

Giải 

Khuyến 

Khích kỳ 

I 

Vali du lịch  

Vali do CTCP TGA 

(Mia.vn) cung cấp. 

Mẫu: Pisani Tarus 

PP12 20 S Red 

Không 

áp 

dụng 

1,500,000 40 60,000,000 

5 
Giải 1 kỳ 

II 

Voucher Tour 

du lịch nội địa  

Voucher do CTCP 

Lữ hành Vietluxtour 

(FIDITOUR) cung 

cấp, với các đối tác 

khách sạn, máy 

bay, tour du lịch mà 

đơn vị hợp tác. 

Chi tiết xem tại: 

vietluxtour.com/ 

12 

tháng 

kể từ 

ngày 

nhận 

thưởng 

30,000,000 1 30,000,000 

6 
Giải 2 kỳ 

II 

Voucher Vé 

máy bay 
10,000,000 2 20,000,000 

7 
Giải 3 kỳ 

II 

Voucher 

Khách sạn 
5,000,000 3 15,000,000 

8 

Giải 

Khuyến 

Khích kỳ 

II 

 Vali du lịch  

Vali do CTCP TGA 

(Mia.vn) cung cấp. 

Mẫu: Pisani Tarus 

PP12 20 S Red 

Không 

áp 

dụng 

1,500,000 40 60,000,000 

9 
Giải 1 kỳ 

III 

Voucher Tour 

du lịch nội địa  

Voucher do CTCP 

Lữ hành Vietluxtour 

(FIDITOUR) cung 

cấp, với các đối tác 

khách sạn, máy 

bay, tour du lịch mà 

đơn vị hợp tác. 

Chi tiết xem tại: 

vietluxtour.com/ 

12 

tháng 

kể từ 

ngày 

nhận 

thưởng 

30,000,000 1 30,000,000 

1

0 

Giải 2 kỳ 

III 

Voucher Vé 

máy bay 
10,000,000 2 20,000,000 

1

1 

Giải 3 kỳ 

III 

Voucher 

Khách sạn 
5,000,000 3 15,000,000 

1

2 

Giải 

Khuyến 

Khích kỳ 

III 

 Vali du lịch  

Vali do CTCP TGA 

(Mia.vn) cung cấp. 

Mẫu: Pisani Tarus 

PP12 20 S Red 

Không 

áp 

dụng 

1,500,000 40 60,000,000 

1

3 

Giải 1 

cuối 

chương 

trình 

Voucher Tour 

du lịch Châu 

Á 

Voucher do CTCP 

Lữ hành Vietluxtour 

(FIDITOUR) cung 

cấp, với các đối tác 

12 

tháng 

kể từ 

ngày 

100,000,000 1 100,000,000 
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S

T

T 

Cơ cấu 

giải 

Nội dung giải 

thưởng 
Mô tả 

Hạn sử 

dụng 

Giá trị giải 

thưởng 

SL 

giải 
Thành tiền 

1

4 

Giải đặc 

biệt cuối 

chương 

trình 

Voucher Tour 

du lịch Châu 

Âu 

Khách sạn, máy 

bay, tour du lịch mà 

đơn vị hợp tác. 

Chi tiết xem tại: 

vietluxtour.com/ 

nhận 

thưởng 

200,000,000 1 200,000,000 

Tổng giá trị giải thưởng toàn chương trình: 675,000,000 

Tổng giá trị giải thưởng so với tổng giá trị hàng hóa khuyến mại: 0.01% 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại:

8.1  Điều kiện, cách thức tham gia chương trình, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực 

hiện để được tham gia chương trình khuyến mại: 

- Trong suốt thời hạn diễn ra chương trình khuyến mại, Khách hàng sẽ được nhận Mã

dự thưởng tương ứng khi thực hiện các giao dịch dưới đây tại SSI. Mã dự thưởng

được dùng để tham gia quay số theo kỳ và quay số cuối chương trình.

STT  Giao dịch 
Điều kiện nhận 

Mã dự thưởng 

Số lượng Mã dự thưởng 

nhận 

1 Giao dịch chứng khoán cơ sở 
- Tổng GTGD chứng khoán

cơ sở trong kỳ

- Với GTGD < 1 tỷ: 01 mã số

dự thưởng

- Với GTGD >= 1 tỷ: số Mã dự

thưởng = bội số (làm tròn

xuống) của 1 tỷ đồng

2 Giao dịch hợp đồng phái sinh 
- Khách hàng có tối thiểu 50

hợp đồng trong kỳ
- 01 Mã dự thưởng/kỳ

3 
Tham gia Giới thiệu bạn bè 

mở tài khoản chứng khoán 

SSI 

- Người được giới thiệu

hoàn tất mở tài khoản có

gắn mã khách hàng của

người giới thiệu

- 01 Mã dự thưởng/kỳ

4 
Phát sinh Hợp đồng

S-Products với SSI  

- Khách hàng sở hữu thêm

các hợp đồng: S-Notes,

S-On, S-Savings, S-Bond 

trong kỳ.

- 01 Mã dự thưởng/ kỳ

5 Giao dịch vay margin 
- Khách hàng có phát sinh 

dư nợ vay margin
- 01 Mã dự thưởng/ kỳ
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6 
Đăng ký chương trình Đặc 

quyền nâng cao 

- Khách hàng đăng ký và

nộp phí thành công

chương trình đặc quyền

nâng cao SSI WOWTER

trong kỳ

- 01 Mã dự thưởng/kỳ

- Mã dự thưởng là dải 6 chữ số ngẫu nhiên được sinh ra từ hệ thống, mã dự thưởng

không trùng lặp nhau. Ví dụ: Mã dự thưởng định dạng XXXXXX. (X là các số ngẫu

nhiên từ 0 đến 9).

- Mã dự thưởng hợp lệ là mã số do SSI phát hành khi Khách hàng đủ điều kiện và

được lưu trữ trên hệ thống dữ liệu của chương trình.

- Mỗi khách hàng có thể nhận được nhiều mã dự thưởng trong suốt thời gian chương

trình diễn ra.

8.2 Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng 

- Thông báo nhận Mã dự thưởng: Khách hàng sẽ được nhận thông báo về Mã dự

thưởng vào cuối mỗi kỳ qua email đã đăng ký với SSI. Hệ thống sẽ tự động gửi email

cho khách hàng qua hòm thư tự động của SSI với nội dung được đính kèm ở phụ lục

1. Email thông báo sẽ được gửi chậm nhất sau 2 ngày kết thúc mỗi kỳ như sau:

Kỳ 
Thời gian lấy dữ liệu Mã dự 

thưởng 

Ngày thông báo Mã dự 

thưởng cho Khách hàng 

1 15/05/2023 đến hết ngày 15/06/2023 Ngày 17/06/2023 

2 16/06/2023 đến hết ngày 15/07/2023 Ngày 17/07/2023 

3 16/07/2023 đến hết ngày 15/08/2023 Ngày 17/08/2023 

Cuối

chương trình 
15/05/2023 đến hết ngày 15/08/2023 Ngày 17/08/2023 

8.3 Quy định về bằng chứng xác định trúng thưởng 

- Tổng số lượng mã số dự thưởng của hệ thống là 999.999 mã bắt đầu từ 000001 đến

999999.

- Khách hàng trúng thưởng được xác nhận dựa theo mã số dự thưởng khách hàng sở

hữu. Hệ thống sẽ chọn ra ngẫu nhiên dãy số trúng thưởng cuối kỳ. Khách hàng sở hữu

mã số dự thưởng trùng với dãy số trúng thưởng hệ thống chọn ra sẽ được coi là trúng

thưởng.

- Mã dự thưởng là dải 6 chữ số ngẫu nhiên được sinh ra từ hệ thống, mã dự thưởng

không trùng lặp nhau. Ví dụ: Mã dự thưởng định dạng XXXXXX. (X là các số ngẫu

nhiên từ 0 đến 9).



5 

- Mã dự thưởng hợp lệ là mã số do SSI phát hành khi Khách hàng đủ điều kiện và được

lưu trữ trên hệ thống dữ liệu của chương trình.

- Mỗi khách hàng có thể nhận được nhiều mã dự thưởng trong suốt thời gian chương

trình diễn ra.

8.4 Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng 

a. Thời gian xác định trúng thưởng:

Kỳ 
Thời gian lấy dữ liệu Mã dự 

thưởng 

Ngày quay số xác định trúng 
thưởng cho Khách hàng 

1 15/05/2023 đến hết ngày 15/06/2023 Ngày 20/06/2023 

2 16/06/2023 đến hết ngày 15/07/2023 Ngày 20/07/2023 

3 16/07/2023 đến hết ngày 15/08/2023 Ngày 21/08/2023 

Cuối
chương trình 

15/05/2023 đến hết ngày 15/08/2023 Ngày 21/08/2023 

b. Địa điểm thực hiện quay số: Công ty Chứng khoán SSI – Chi nhánh Hà Nội, Số 1C

Ngô Quyền, Phường Lý Thái Tổ, Quận Hoàn Kiếm, TP. Hà Nội.

c. Cách thức xác định trúng thưởng:

Quay thưởng giải kỳ:

o Tập hợp tất cả mã số dự thưởng của KH trong kỳ chốt vào 23h59 ngày cuối cùng

của kỳ

o Chỉ quay bằng các các mã dự thưởng được sinh ra trong kỳ đó

Quay thưởng giải cuối chương trình: 

o Tập hợp tất cả mã số dự thưởng của KH trong thời gian diễn ra chương trình

khuyến mại

Cách thức quay thưởng: 

o SSI sử dụng hệ thống phần mềm để quay số trúng thưởng, trong đó tất cả mã

dự thưởng sẽ được đưa vào phần mềm để quay chọn ngẫu nhiên mã trúng

thưởng.

o Toàn bộ quá trình quay sẽ được ghi hình và phát trực tiếp qua kênh fanpage

chính thức của SSI qua nền tảng facebook cho Khách hàng quan sát.

(Link fanpage: https://www.facebook.com/congtychungkhoanssi)

o Thứ tự quay thưởng các giải lần lượt là: giải khuyến khích sẽ được quay đầu

tiên, tiếp đó đến quay giải ba, giải nhì và giải nhất sẽ được quay cuối cùng.

o Khách hàng trúng giải sẽ được xác định ngay khi SSI thực hiện xong việc quay

số định kỳ và cuối chương trình thông qua chương trình quay số phát trực tiếp.

Kết quả sẽ được công bố ngay trong buổi ghi hình trực tiếp.
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o Khi thực hiện quay số, màn hình hệ thống sẽ hiển thị giải thưởng và lần lượt

chọn ngẫu nhiên mã dự thưởng từ hệ thống dữ liệu. Mã trúng thưởng khi hiển

thị sẽ bao gồm thông tin của Khách hàng nhận giải.

o Mã dự thưởng sau khi đã trúng thưởng, hệ thống sẽ tự động loại bỏ ra khỏi dữ

liệu để quay giải tiếp theo trong kỳ.

8.5  Thông báo trúng thưởng: 

- Kết quả trúng thưởng sẽ được công bố trực tiếp tại mỗi kỳ quay số theo thời gian tổ

chức ở mục 8.4.

- Bộ phận chăm sóc khách hàng của SSI sẽ gửi email thông báo trúng thưởng cho

khách hàng trúng giải sau khi công bố kết quả trong vòng 2 ngày làm việc.

- Trong thời gian xác định trúng thưởng, hệ thống sẽ xác định Khách hàng trúng thưởng

theo cách thức lựa chọn ngẫu nhiên một trong các phần thưởng/quà tặng hiện có trong

dữ liệu giải thưởng của chương trình khuyến mại tại thời điểm Khách hàng tham gia

chương trình. Nếu trên màn hình của chương trình livestream có thông báo về giải

thưởng như mô tả tại mục 7, đi cùng Mã dự thưởng của khách hàng, thì khách hàng

sẽ trúng được giải thưởng theo đúng nội dung giải thưởng được hiển thị trên màn hình

của chương trình livestream. Khách hàng trúng thưởng sẽ nhận được thông báo kết

quả thưởng được nêu tại mục 8.2.

8.6  Thời gian địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng: 

a. Thời gian trao thưởng: thực hiện trao thưởng trong vòng 30 ngày kể từ thời điểm xác định 
được Khách hàng trúng thưởng

b. Địa điểm trao thưởng sẽ căn cứ theo địa bàn sinh sống của Khách hàng,

- Ðịa chỉ: 72 Nguyễn Huệ, phường Bến Nghé, Quận 1, TP. HCM (dành cho Khách hàng 
khu vực HCM và lân cận)

- Ðịa chỉ: Số 1C Ngô Quyền, Phường Lý Thái Tổ, Quận Hoàn Kiếm, TP. Hà Nội (dành 
cho KH khu vực Hà Nội và lân cận)

- Địa chỉ: 22 Lý Tự Trọng, Quận Hồng Bàng, TP. Hải Phòng (dành cho KH khu vực Hải 
Phòng và lân cận)

c. Cách thức và thủ tục trao thưởng:

SSI sẽ công bố kết quả trúng thưởng trên website SSI tại địa chỉ www.ssi.com.vn  và 
fanpage chính thức của SSI.

Khách hàng trúng thưởng vui lòng xuất trình giấy tờ nhân thân hợp lệ để xác thực tài 
khoản và xuất trình email thông báo nhận thưởng do SSI gửi.

Khách hàng có thể nhận thưởng tại các địa điểm trao thưởng để nhận thưởng hoặc gọi 
hotline số 1900545471 để được hỗ trợ giải đáp.

http://www.ssi.com.vn/
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Khách hàng có thể lựa chọn nhận thưởng theo các hình thức sau: 

- Nhận tại địa điểm trao thưởng đã quy định của SSI

- Nhận qua dịch vụ chuyển phát nhanh do SSI chỉ định tới địa chỉ đăng ký của khách

hàng tại SSI.

- Ủy quyền cho người khác nhận giải thưởng (vui lòng cung cấp giấy tờ thân nhân hợp

lệ của người trúng thưởng cùng văn bản ủy quyền đã được công chứng cho người

nhận thay).

d. Thời gian kết thúc trao thưởng: Hoàn tất trao thưởng cho khách hàng trước ngày

21/09/2023

e. Trách nhiệm của khách hàng trúng thưởng đối với chi phí phát sinh khi nhận thưởng, thuế

thu nhập không thường xuyên: Giá trị giải thưởng là khoản thu nhập trước thuế thu nhập

cá nhân, Khách hàng trúng thưởng chịu mọi chi phí liên quan đến việc nhận thưởng, như

chi phí ăn ở, đi lại, các loại thuế và các khoản phí khác theo quy định của Pháp luật và của

SSI (nếu có).

9. Quy định về đầu mối giải đáp thắc mắc:

Mọi thắc mắc liên quan đến Chương trình khuyến mại, khách hàng vui lòng liên hệ theo số

điện thoại (84-28) 38.242.897 hoặc gửi email đến địa chỉ cs@ssi.com.vn.

10. Trách nhiệm thông báo:

Công ty CP Chứng khoán SSI có trách nhiệm thông báo đầy đủ, chi tiết nội dung của thể lệ 

chương trình khuyến mại và kết quả khuyến mại theo đúng quy định hiện hành. 

Tất cả các thông tin của chương trình, danh sách khách hàng nhận thưởng đều được Công 

ty thông báo, cập nhật liên tục trong suốt thời gian khuyến mại trên website 

https://www.ssi.com.vn/ và fanpage chính thức của SSI.  

11. Quy định chung:

- Khách hàng trúng thưởng phải có tài khoản chứng khoán SSI.

- Chi tiết về phương thức kích hoạt/sử dụng giải thưởng là voucher sẽ gửi cho Khách hàng

qua email khi Khách hàng nhận được giải thưởng.

- Khách hàng trúng thưởng phải nộp thuế thu nhập không thường xuyên (nếu có) theo quy

định của pháp luật hiện hành, SSI sẽ khấu trừ khoản thuế thu nhập không thường xuyên

(nếu có) theo quy định của pháp luật trên trị giá giải thưởng mà khách hàng đã trúng và

thay mặt khách hàng nộp theo quy định.

- Chỉ những khách hàng tham gia chương trình khuyến mại này tuân thủ đúng Thể lệ chương

trình này mới được nhận thưởng từ chương trình nếu trúng thưởng. Bất cứ hành vi vô tình

hoặc cố ý sử dụng phần mềm của bên thứ 3, khai báo thông tin sai sự thật, tác động vào

hệ thống của SSI đều bị xem là gian lận và SSI có quyền từ chối trao thưởng hoặc hủy/thu

hồi giải thưởng đã trao ngay khi SSI phát hiện và chứng minh được Khách hàng tham gia

https://www.ssi.com.vn/
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chương trình khuyến mại này không tuân thủ đúng Thể lệ chương trình này, đồng thời báo 

cáo sự việc đến cơ quan chức năng.  

- Quà khuyến mãi có thể bị hủy/thu hồi nếu SSI chứng minh được có hành vi gian lận và

đầu cơ từ phía người dùng.

- SSI được phép sử dụng hình ảnh, tư liệu và các thông tin liên quan đến người trúng

thưởng sau khi được người trúng thưởng cho phép cho mục đích quảng cáo, khuyến mại

của SSI và trên các phương tiện thông tin đại chúng mà không phải trả bất cứ chi phí nào

thêm cho người nhận thưởng.

- SSI có quyền không trao thưởng nếu Khách hàng sử dụng giấy tờ định danh cá nhân giả

mạo, hết hiệu lực, không còn phù hợp hoặc sử dụng nhiều Giấy tờ cá nhân để tạo nhiều

tài khoản chứng khoán SSI.

- Khi có khiếu nại, SSI sẽ giải quyết khiếu nại của khách hàng căn cứ theo Thể lệ chương

trình và các quy định pháp luật hiện hành.

- Khách hàng tham gia chương trình có thể cập nhật thông tin của chương trình khuyến

mại tại địa chỉ website của chương trình www.ssi.com.vn.




